
播磨町公式インスタグラムアカウント利用規約 

１ 目的 

播磨町公式 Instagram（以下「インスタグラム」という。）アカウント（以下

「本アカウント」という。）は、播磨町（以下「本町」という。）の行政情報や

イベント等の情報を広く発信することで、多くの方に町政への理解と関心を深め

てもらうとともに、本町の魅力を伝えることを目的とします。 

２ 運用 

（１）アカウント名：播磨町公式インスタグラム（harima_cho） 

（２）URL：https://www.instagram.com/harima_cho 

（３）運用管理者：播磨町企画課秘書広報係 

（４）利用者：本アカウントを閲覧、利用、コメント投稿、メッセージ送信その

他の方法により利用する全ての方 

（５）運用時間：原則として平日 8時 30分から 17時 15分まで。ただし必要に

応じてこの時間外にも投稿する場合があります。 

３ 発信内容 

（１）行政情報または事業、イベント等の情報 

（２）まちの話題、魅力情報 

（３）災害時等における緊急情報 

（４）その他本町が必要と認める情報 

４ コメントの管理 

（１）投稿されたコメントへの対応について 

利用者から本アカウントへの投稿等に対して、原則として個別の回答は行いま

せん。本町へのご意見・ご要望等は、本町公式ホームページの各「お問い合わせ」

をご利用ください。 

（２）コメントの非表示・削除 



本アカウントの運用にあたって、発信情報に関係のないコメントや、下記事項

に該当すると判断したコメントは、コメントの投稿者に断りなく、全部又は一部

を非表示、削除、拒否する場合があります。 

ア 法律、法令等に違反するもの、又は違反するおそれがあるもの 

イ 特定の個人、団体等を誹謗中傷するもの 

ウ 政治、又は宗教活動を目的とするもの 

エ 著作権、商標権、肖像権その他の知的所有権を侵害するもの 

オ 広告、宣伝、勧誘、営業活動その他営利を目的とするもの 

カ 人種、思想、信条等の差別に関するもの又はそれら差別を助長させるもの 

キ 公の秩序又は善良の風俗に反するもの 

ク 虚偽や事実と異なるもの及び単なる風評や風評を助長させるもの 

ケ 本人の承諾なく個人情報を掲載する等プライバシーを害するもの 

コ 有害なプログラム等を使用もしくは提供するもの 

サ わいせつな表現を含む等不適切なもの 

シ 上記内容を含むウェブサイトへのリンクを目的とするもの 

ス その他運用管理者が不適切と判断したもの 

５ 知的財産権 

（１）本アカウントに掲載されている写真、イラスト、音声、動画、コメント及

び記事等の知的財産権は、本町又は正当な権利を有する者に帰属します。 

（２）「#３かけ３で播磨町」のハッシュタグを付けて投稿した利用者および本

アカウント内でコメントを投稿した利用者は、本町に対し、投稿コンテン

ツ（写真、動画、コメント等）を全世界において無償で非独占的に使用す

る権利を許諾したものとし、かつ、本町に対して著作権等を行使しないこ

とに同意したものとみなします。また、当該利用者は、本町に対し著作者

人格権を主張せず、行使しないものとし、当該利用者に生じた損害につい

ては、本町は一切責任を負いません。 

（３）本アカウントの内容について、「私的使用のための複製」や「引用」など

著作権法上認められた場合を除き、無断で複製・転用することはできませ

ん。 

（４）本アカウントの掲載記事に対する「いいね！」等の機能（これらに類する

機能を含む。）については、自由に使用していただくことができます。 

６ 免責事項 



（１）本アカウントに掲載されている情報の正確さについては万全を期しており

ますが、利用者が本アカウントの情報を用いて行う一切の行為については、

本町はいかなる責任も負いません。 

（２）本アカウントで公開されている情報等の変更や削除等を予告なく行う場合

があります。また、やむを得ない事由等により、本アカウントの提供を中

断または中止することがあります。これらに起因して生じた損害について、

本町はいかなる責任も負いません。 

（３）本アカウントに関連して生じた利用者間のトラブル又はその被った損害に

ついて、また、本アカウントに関連して生じた利用者と第三者との間のト

ラブル又はその被った損害については、本町は一切の責任を負いません。 

（４）インスタグラムの利用方法、技術的な質問またはシステム状況等に関して

は、一切お答えできません。 

（５）本アカウントは Meta社のシステムにより運用されています。同社のシス

テム運用状況や、同社または第三者から提供されているソフトウェアやア

プリの機能、利用方法などの質問には一切お答えすることはできません。 

（６）上記のほか、本アカウントに関連して生じたいかなる損害についても本町

は一切の責任を負いません。 

７ 個人情報 

（１）本アカウントの個人情報の収集・利用・管理について、本町公式ホームペ

ージ「個人情報の取扱いについて」

（https://www.town.harima.lg.jp/kikaku/sitepolicy/kojinjoho.html）

のとおり、個人情報保護法にもとづき、（２）のとおり適切に取り扱いま

す。 

（２）個人情報の保護に関する法律第 2条に規定されたことをいい、「個人に関

する情報」とは氏名、住所、性別、生年月日、顔画像等個人を識別する情

報に限られず、ある個人の身体、財産、職種、肩書等の属性に関して、事

実、判断、評価を表す全ての情報を指し、評価情報、公刊物等によって公

にされている情報や、映像、音声による情報も含まれ、暗号化等によって

秘匿化されているかどうかを問いません。本アカウントを通じて運用管理

者が個人情報を収集するときは、利用者の意思による情報の提供を原則と

します。個人情報の収集にあたっては目的を明確にし、その目的を達成す

るために必要な範囲内で、適法かつ公正な手段により収集します。個人情

報は、本人の同意がある場合など個人情報保護法で定める一定の場合を除

き、明示した利用目的以外で利用・提供することはありません。収集した

個人情報については、運用管理者が厳重に管理し、漏洩、不正流用、改ざ



ん等の防止に適切な対策を講じます。また、利用目的に関し保存の必要が

なくなった個人情報については、確実かつ速やかに消去します。 

８ 本規約の変更 

本規約は、利用者への承諾なく変更することがあります。この場合、変更した

本規約は本町公式ホームページ上へ掲載することで利用者へ周知します。 

 


